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REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
PROMOGAO PE NA ESTRADA E DINHEIRO NO BOLSO RESFRI AR
CERTIFICADO DE AUTORIZAGCAO SEAE/ME N° 04.025213/2023
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: RESFRI AR CLIMATIZADORES E EQUIPAMENTOS LTDA

Enderego: PRESIDENTE JUCELINO KUBITSCHEK DE OLIVEIRA Numero: 6350 Complemento: KM 40 BR116
Bairro: VENETO Municipio: VACARIA UF: RS CEP:95210-250

CNPJ/MF n°: 01.986.608/0001-08

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Assemelhada a Sorteio

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
23/01/2023 a 01/05/2023

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
23/01/2023 a 28/04/2023

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1 Podera participar da promogéo o cliente pessoa fisica, com idade igual ou superior a 18 (dezoito) anos, com inscri¢édo valida no Cadastro
de Pessoa Fisica — CPF, domiciliado em territério nacional, que adquirir Geladeiras, Climatizadores e Cozinhas da Resfri Ar durante o periodo
da promocao.

6.2 Sera distribuido 1 (um) nimero da sorte para cada produto adquirido (Geladeiras, Climatizadores e Cozinhas) nas lojas autorizadas pela
Resfri Ar (consultar através do e-mail resfriar@resfriar.com.br) e que tenha sido fabricado depois de 01/12/2022 e adquirido entre 23/01/2023
e 28/04/2023.

6.2.1 Nao participam da campanha as compras realizadas através da loja virtual da Resfri Ar (https://lojaresfriar.com.br/) e os produtos da
mandatéria vendidos pelas lojas ndo autorizadas.

6.3 O cliente recebera tantos nimeros da sorte quantos forem os mdltiplos produtos adquiridos na forma do item anterior. Ex: 1 produto = 1
cupom; 2 produtos = 2 cupons.

6.4 Efetuada a compra, o cliente devera acessar https://promocao.resfriar.com.br/penaestrada2023, proceder ao cadastro das informagdes
abaixo e declarar que leu e concorda com a politica de privacidade e com o regulamento para entédo receber o nimero da sorte a que tera
direito:

Dados do Vendedor
a) CPF:

b) Nome:

c) Telefone:

d) E-mail:

e) CNPJ da Loja:

f) Razéo Social:

Dados do Consumidor
a) CPF:

b) Nome:

c) Telefone:

d) E-mail:

Dados do Produto
a) Série:

6.5 Finalizado o cadastro, o cliente recebera no e-mail que cadastrou o nimero da sorte com o qual participara da apuragéo.

6.6 O fornecimento de informacdes completas e legitimas do momento da compra é condi¢éo indispensavel para a identificagdo e localizacéo
do participante possivelmente contemplado, ficando a mandataria isenta de responsabilidade sobre eventual fornecimento incompleto ou
incorreto.

6.7 Os participantes que solicitarem a exclusé@o de seus dados da base da mandataria antes da data prevista para o término da vigéncia desta
campanha estardo automaticamente desclassificados, tendo seus nimeros da sorte invalidados, e ndo concorrerdo ao prémio distribuido, sem
possibilidade de recadastro depois de solicitado o referido cancelamento.
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7 - QUANTIDADE DE SERIES:
10

8 - QUANTIDADE DE ELEMENTOS SORTEAVEIS POR SERIE:
10.000

9 - APURAGAO E DESCRIGAO DE PREMIOS:

DATA: 01/05/2023 12:00

PERIODO DE PARTICIPAGAO DA APURAGAO: 23/01/2023 00:00 a 28/04/2023 23:59

DATA DO SORTEIO DA LOTERIA FEDERAL: 29/04/2023

ENDEREGO DA APURAGAO: Rua Presidente Juscelino Kubitschek de Oliveira NUMERO: 6350 COMPLEMENTO: KM 40 BR116 BAIRRO:
Veneto

MUNICIPIO: Vacaria UF: RS CEP: 95210-250

LOCAL DA APURACAO: Sede da Mandataria

PREMIOS
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. . Valor |Série |Série
Quantidade Descricao Valor R$ Total R$ |inicial| Final Ordem
1 Vale-compra para o CLIENTE FJNAL, para utlll;agao no mercado em geral, no 30.000,00 | 30.000.00| 0 9 1
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
1 Vale-compra para o CLIENTE F]NAL, para utlllgagao no mercado em geral, no 10.000,00 | 10.000,00| © 9 2
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
1 Vale-compra para o CLIENTE FJNAL, para utlIl;a(;ao no mercado em geral, no 5.000,00 | 5.000,00 0 9 3
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
20 Vale-compra para o CLIENTE F,INAL, para utlll;agao no mercado em geral, no 1.000,00 |20.00000] o© 9 4
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
i o Al c s
1 Vale-compra para o VENDEDOR do 1 clle,nte contemplad(_), para u_tlllzagao no 10.000,00 | 10.000,00| © 9 5
mercado em geral, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
i - S
1 Vale-compra para o VENDEDOR do 2 cllepte contempladc_), para u_tlllzagao no 5.000,00 | 5.000,00 0 9 6
mercado em geral, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
i - LA
1 Vale-compra para o VENDEDOR do 3 chepte contempladq, para u_t|||zagao no 2.500,00 | 2.500,00 0 9 7
mercado em geral, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
| o 0 i
20 V_e_\le compra para 0 VENDEDOR do 4° ao 23 f:llente contemp_lado, para 1.000,00 |20.00000] o 9 8
utilizacdo no mercado em geral, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
Vale-compra para o LOJISTA/DISTRIBUIDOR vinculado ao vendedor do 1°
1 cliente contemplado, para utilizacdo em compra de produtos da RESFRI AR, no | 10.000,00 | 10.000,00| O 9 9
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
Vale-compra para o LOJISTA/DISTRIBUIDOR vinculado ao vendedor do 2°
1 cliente contemplado, para utilizagdo em compra de produtos da RESFRI AR, no | 5.000,00 | 5.000,00 0 9 10
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
Vale-compra para o LOJISTA/DISTRIBUIDOR vinculado ao vendedor do 3°
1 cliente contemplado, para utilizagdo em compra de produtos da RESFRI AR, no | 2.500,00 | 2.500,00 0 9 11
prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.
Vale-compra para o LOJISTA/DISTRIBUIDOR vinculado ao vendedor do 4° ao
20 23° cliente contemplado, para utilizagdo em compra de produtos da RESFRI AR, | 1.000,00 |20.000,00| O 9 12

no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias.

10 - PREMIAGAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios

Valor total da Promogédo R$

69

140.000,00

11 - FORMA DE APURAGAO:

11.1 Seréo geradas 10 (dez) séries com 10.000 (dez mil) nimeros da sorte cada, totalizando 100.000 (cem mil) nimeros da sorte distribuidos

aos participantes, de forma aleatoria, sob responsabilidade e controle exclusivos da mandataria.

11.1.1 A apuragéo sera realizada mediante extragdo dos numeros sorteados pela Loteria Federal e, caso a respectiva extragdo ndo venha a
ocorrer na data indicada, por qualquer motivo, sera considerada a extra¢do da Loteria Federal valida imediatamente subsequente.

11.2 Cada nimero da sorte sera formado por 5 (cinco) algarismos, entre 00.000 e 99.999, sendo o primeiro correspondente & SERIE, entre 0 e
9, seguida de uma combinacé&o de 4 (quatro) algarismos entre 0.000 e 9.999. Exemplo: 12.345 = 1(série); 2.345(combinacé&o).
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11.2.1 A definigdo do algarismo da SERIE, entre 0 (zero) e 9 (nove) ocorrera a partir da extracdo da dezena simples do primeiro prémio da
Loteria Federal:

Exemplo:
1° prémio:
2° prémio:
3° prémio:
4° prémio:
5° prémio:
Dezena simples do primeiro prémio = 4, entdo primeiro algarismo da SERIE = 4 (quatro)
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11.2.2 A definicdo da COMBINAGCAO de 4 (quatro) algarismos, seguinte & SERIE, ocorrera a partir da extragdo das unidades simples do
primeiro ao quarto prémio da Loteria Federal, lidos de cima para baixo.

Exemplo:

1° prémio: 245 3 (1)

2° prémio: 356 8 (2)

3% prémio: 8 746 (3)

4° prémio: 4926 (4)

5°prémio: 1234 5

Combinacéo de 4 algarismos = 1.234

11.2.3 O nimero da sorte possivelmente contemplado sera formado pela SERIE, conforme item 11.2.1, seguido da combinacdo de 4 (quatro)
algarismos, extraida nos moldes do item 11.2.2.

Exemplo:

1° prémio: 2 4 5 (4)(1)
2°prémio: 3 5 6 8(2)
3°prémio: 8 7 4 6 (3)
4° prémio: 4 9 2 6 (4)
5°prémio:1 2 3 4 5

Dezena simples do primeiro prémio = 4, entdo primeiro algarismo da SERIE = 4 (quatro)
Combinacéo de 4 algarismos formado pelas unidades simples dos 4 prémios = 1.234
NUmero da sorte possivelmente contemplado = 41.234

11.3 Identificado o nimero da sorte extraido da Loteria Federal, na forma dos itens anteriores, verificar-se-a a sua correspondéncia com um
ndmero regularmente distribuido, resultando numa das seguintes hipoteses:

a) Havendo correspondéncia, resultara identificado o possivel contemplado;
b) N&o havendo correspondéncia, devera ser aplicada a regra de aproximacao.

11.4 Caso ndo tenha sido distribuido nimero da sorte correspondente ao extraido da Loteria Federal ou, tendo sido distribuido, mas o seu
detentor tenha sido desclassificado, proceder-se-4 a regra de aproximagao para definigdo de outro possivel contemplado:

a) Verificar-se-4 a combinacgdo imediatamente superior de 4 (quatro) algarismos, dentro da mesma SERIE, e, ndo tendo sido distribuido
numero valido, sera verificada a imediatamente inferior, alternada e sucessivamente, até que se encontre o nimero distribuido e valido mais
préximo ao extraido da Loteria Federal.

Exemplo — Numero da sorte ndo distribuido ou distribuido, mas nao valido:
NuUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 41.234

41.234 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
41.235 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
41.233 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
41.236 — Nao distribuido ou distribuido, mas néao valido
41.232 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
41.237 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

b) Feita a verificacdo da alinea “a” e alcancado o nimero sequencial inicial (0) ou final (9) da SERIE, aplicar-se-4 a regra da virada inferior ou
superior, conforme o caso, para se buscar os nimeros imediatamente superiores ou inferiores, respectivamente.

Exemplo 1 — Virada Superior:
NuUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 49.998

49,998 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
49.999 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
49.997 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
40.000 — Nao distribuido ou distribuido, mas néao valido
49.996 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

Exemplo 2 — Virada Inferior:
Numero da sorte extraido da Loteria Federal: 40.001

40.001 — Nao distribuido ou distribuido, mas néao valido
40.002 — Nao distribuido ou distribuido, mas nédo valido
40.000 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
40.003 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
49.999 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

11.4.1 Caso, ainda assim, ndo seja possivel definir um contemplado, seré aplicada a regra da aproximacéo & SERIE imediatamente superior,
e, ndo tendo sido encontrado nimero valido nesta, a imediatamente inferior, alternada e sucessivamente, partindo-se da combinacéo extraida
da Loteria Federal de 4 (quatro) digitos, nos moldes do item 11.2.2, até que se encontre um nimero valido.
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Exemplo 1 — Verificacdo da SERIE imediatamente superior: )
NUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 42.345 - Verificada toda a SERIE 4 (quatro) e ndo encontrados nimeros validos distribuidos,
sera verificada a SERIE 5 (cinco), iniciando-se a partir do nimero 52.345

52.345 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
52.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas nédo valido
52.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
52.347 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
52.343 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
52.348 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

Exemplo 2 — Verificagdo da SERIE imediatamente inferior: ]
Nimero da sorte extraido da Loteria Federal: 42.345 - Verificadas as SERIES 4 (quatro) e 5 (cinco) e ndo encontrados nimeros validos
distribuidos, verificar-se-a a SERIE 3 (trés), iniciando-se a partir do nimero 32.345

32.345 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
32.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
32.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
32.347 — Nao distribuido ou distribuido, mas nédo valido
32.343 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
32.348 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

11.4.2 Feita a verificacio acima e se atingindo a maior (9) ou a menor (0) SERIE, sem identificagio do contemplado, seré aplicada a regra da
virada inferior ou superior, conforme o caso.

Exemplo 1 — Virada Inferior: )
Nimero da sorte extraido da Loteria Federal: 02.345 - Verificadas as SERIES 0 (zero) e 1 (um) e n&o encontrados nimeros validos
distribuidos, sera verificada a SERIE 9 (nove), iniciando-se a partir do nimero 92.345

92.345 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
92.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
92.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas nédo valido
92.347 — Nao distribuido ou distribuido, mas nao valido
92.343 — Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

Exemplo 2 — Virada Superior: ]
NUmero da sorte extraido da Loteria Federal: 92.345 - Verificada a SERIE 9 (nove) e n&do encontrados nimeros distribuidos, sera verificada a
SERIE 0 (zero), iniciando-se a partir do nimero 02.345

02.345 — Néao distribuido ou distribuido, mas nao valido
02.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
02.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas néao valido
02.347 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
02.343 - Distribuido e valido — definido o possivel contemplado!

11.5 Os 23 (vinte e trés) prémios destinados aos clientes serédo distribuidos na seguinte ordem:

1° lugar: Vale-compras de R$30.000,00
2° lugar: Vale-compras de R$10.000,00
3° lugar: Vale-compras de R$ 5.000,00
4° a0 23° lugar: Vale-compras de R$1.000,00 por cliente

11.6 O primeiro cliente ganhador sera definido de acordo com as regras descritas nos itens 11.3, 11.4 e subitens e os outros 22 (vinte e dois)
clientes ganhadores (2° ao 23°) serdo definidos a partir do primeiro ganhador, mediante aplicacdo da regra de aproximacéo disposta no item
11.4 e subitens.

Exemplo:

12.345 - 1° ganhador

12.346 — Nao distribuido ou distribuido, mas nédo valido
12.344 — Nao distribuido ou distribuido, mas néo valido
12.347 — 2° ganhador

12.343 - 3° ganhador

...... até o 23° ganhador.

11.6.1 Definidos os 23 (vinte e trés) clientes ganhadores, serdo identificados os 23 (vinte e trés) vendedores e 23 (vinte e trés) lojistas a eles
vinculados, para o fim de distribuir os outros 46 (quarenta e seis) prémios, na forma do item 9.

11.7 Sera distribuido apenas um prémio por cliente (CFP/CNPJ), de modo que se este ja tiver sido contemplado com um prémio, sera
desclassificado em relacdo ao segundo e aplicada a regra prevista no item 11.4 e subitens para definicdo de outro cliente possivelmente
contemplado.

11.7.1 A vedacao do item anterior sera aplicada apenas aos clientes, de modo que os vendedores e lojistas poderdo ser contemplados duas
ou mais vezes, caso tenham vendido para mdltiplos clientes ganhadores.

11.8 O possivel contemplado, para ser definitivamente declarado ganhador do prémio, devera obrigatoriamente fornecer copia de um
documento pessoal de identificagdo (RG, CPF ou CNH) e demonstrar o cumprimento das condi¢cBes de participagdo previstas neste
regulamento, no prazo improrrogavel de 72 (setenta e duas) horas, a partir do efetivo contato da mandatéria.

11.9 Decorridas as 72 (setenta e duas) horas depois do efetivo contato, sem o atendimento as solicitagdes feitas, havera a desclassificagédo do
participante e aplicar-se-a a regra de aproximacéao prevista no item 11.4 e subitens para identificar outro usuario que comprove o cumprimento
das condig6es de participagdo e possa ser declarado ganhador desta promogao.
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12 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:
12.1 Seréa desclassificado e tera o seu nimero da sorte invalidado o cliente que:

a) Apresentar qualquer impedimento para participar da promocao;

b) Fornecer e/ou mantiver informagdes pessoais incompletas ou ilegitimas/irregulares;
¢) Solicitar a exclusdo de seus dados da base da mandatéria;

d) Utilizar-se de fraude comprovada ou qualquer outro meio inidéneo de participagéo;
e) Descumprir qualquer das clausulas constantes desse regulamento.

12.2 Ficam impedidos de participar da apuragdo, os diretores, funcionarios e representantes da empresa mandataria, bem como os
respectivos cOnjuges e parentes consanguineos e por afinidade até 1° grau (pai, mae, filhos, sogros e enteados).

12.3 As situagbes acima serdo consideradas, a qualquer momento, como infracdo aos termos deste regulamento, ensejando a
desclassificagdo do participante e a invalidacdo de seus nimeros da sorte, mesmo ap0s a realizagdo da apuragdo, sem prejuizo de eventual
responsabilizagdo civel e criminal.

12.4 Os atos fraudulentos, o uso de documentos falsos, dentre outras praticas que visem a prejudicar a promogao e/ou 0s seus participantes
poderdo ser apurados pelas vias administrativa, civel ou criminal, sendo que os responsaveis devidamente identificados responderao pelos
prejuizos e danos causados a mandataria/aderente e/ou aos participantes desta promogao.

13 - FORMA DE DIVULGAGAO DO RESULTADO:

13.1 O possivel contemplado sera notificado pela mandataria, mediante telefonema ao numero indicado no cadastro, em até 07 (sete) dias
Uteis, contados da data da apuragéo ou do descumprimento do contido no item 11.8.

13.2 O resultado com os nomes e numeros da sorte dos contemplados sera divulgado em https://promocao.resfriar.com.br/penaestrada2023,
em até 07 (sete) dias Uteis, contados da data da apuracéo ou do descumprimento do contido no item 11.8, e nele permanecerdo, no minimo,
por 7 (sete) dias corridos a contar da publicacdo, observada a prerrogativa de divulgacéo pelo prazo méaximo de 12 (doze) meses, sempre
vinculado ao certificado de autorizagédo.

14 - ENTREGA DOS PREMIOS:

14.1 Os prémios serdo entregues livres e desembaragados de quaisquer dnus ou encargos aos contemplados em suas residéncias/sedes,
mediante envio de correspondéncia com aviso de recebimento — AR, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da apuragao ou da
definicdo do ganhador, caso haja descumprimento do item 11.8, cumprindo-se ao disposto no art. 5° do Decreto 70.951/72.

14.2 O contemplado devera assinar o “Recibo de Entrega de Prémio” e entregar copia de um documento pessoal (RG, CPF, CNH), bem como
copia do contrato social, caso seja pessoa juridica, os quais serdo digitalizados para a instru¢éo do processo de prestacéo de contas perante a
Secretaria de Acompanhamento Econdmico, Advocacia da Concorréncia e Competitividade — SEAE, a ser enviada através do Sistema de
Controle de Promoc¢des Comerciais — SCPC, constituirdo prova de entrega do prémio e serdo mantidos sob guarda da mandatéria pelo prazo
de 05 (cinco) anos, a contar do término da promogao.

14.3 Os prémios serdo correspondentes a vales-compra, que seréo entregues:

a) Aos clientes e vendedores: na forma de cartao de crédito pré-pago, sem a fungao saque, para utilizagao do crédito no mercado em geral em
até 180 (cento e oitenta) dias corridos; OU mediante depdsito em conta-poupanga, com caréncia de 30 (trinta) dias corridos para saque, a
escolha do ganhador no momento de assinatura do recibo de entrega.

b) Aos lojistas: na forma de voucher, para utilizagdo do crédito na compra de produtos da Resfri Ar, no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias
corridos.

14.4 O prémio distribuido é pessoal e ndo pode ser transferido, trocado por qualquer outro de igual valor ou convertido em dinheiro em
espécie, salvo no caso do depdsito em conta-poupanga, caso em que 0 saque serd possivel depois do decurso do prazo de caréncia de 30
(trinta) dias corridos.

14.5 Caso a opcgdo do cliente/vendedor seja o recebimento do Vale-Compra na forma de cartdo de crédito pré-pago, sem a fungdo saque,
deverdo ser observadas as seguintes regras:

14.5.1 O crédito podera ser utilizado na aquisi¢ao de qualquer produto do mercado em geral, em até 6 (seis) meses, contados da data limite
para entrega do prémio. Se o prémio ndo for utilizado durante este prazo, o crédito remanescente expirara e o prémio considerar-se-a
integralmente utilizado, sem possibilidade de reembolso ou devolugao de valores para o contemplado.

14.5.2 Cada compra realizada com o cartdo serd automaticamente deduzida do saldo. Nao é necessaria a utilizagdo integral em somente uma
transacdo comercial, podendo ser utilizado mediante diversas compras, desde que todas sejam realizadas durante o periodo de validade do
prémio.

14.5.3 Em sendo o valor das compras pretendidas superior ao saldo, podera o contemplado acrescer as suas proprias expensas o restante
para completar o valor total. Ou, caso o valor da compra pretendida seja inferior ao saldo, o remanescente podera ser utilizado posteriormente
na aquisi¢ado de outros produtos, desde que respeitado o prazo de validade do prémio para a realizacdo das novas compras.

14.6 No caso de o contemplado ter falecido antes do recebimento do prémio, este deverd serd entregue aos seus herdeiros, mediante a
apresentacdo da documentacéo legal necesséria, que comprove essa qualidade.

14.7 O contemplado que, por qualquer motivo, estiver impossibilitado de receber pessoalmente o prémio, podera constituir mandatario para tal
finalidade, mediante procuragdo com poderes especificos.

14.8 Os participantes terdo o prazo de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, contados da data de apuragdo, para reclamar eventuais direitos
sobre a premiagdo. Havendo o decurso deste prazo sem reclamacdo ou sem a retirada do prémio pelo contemplado ou, ainda, tendo este
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firmado termo de renudncia, o valor correspondente sera recolhido pela mandataria ao Tesouro Nacional, & titulo de renda da Unido, mediante
guia DARF (c6d.0394), sem prejuizo do recolhimento do Imposto de Renda na fonte, incidente na data da distribuicdo, mediante guia DARF
(c6d.0916).

15 - DISPOSICOES GERAIS:

15.1 Ao proceder ao cadastro de suas informacdes, o participante fornece a mandataria o consentimento expresso para tratamento de seus
dados pessoais, além de conferir aceite total e irrestrita aos termos e condi¢fes estabelecidas neste regulamento, incluindo as caracteristicas
da premiacao distribuida, em conformidade com o disposto no art. 7°, |, da Lei Geral de Prote¢do de Dados - LGPD (Lei n° 13.709/2018).

15.1.1 O participante se declara ciente que, com base nos incisos Il e V, do artigo 7°, da LGPD (Lei n° 13.709/2018), seus dados pessoais
fornecidos mediante cadastro serdo armazenados, tratados, utilizados e compartilhados entre a mandataria e parceiros envolvidos, limitando-
se esse compartilhamento aos dados estritamente necessarios a operacionalizagdo da campanha, divulgacdo dos ganhadores e entrega dos
prémios, nos limites da legislacdo aplicavel, sem qualquer énus para a mandataria e suas parceiras supracitadas, ressaltando-se, ainda, que a
referida divulgacéo se faz em cumprimento ao dever legal de dar publicidade ao resultado da promogéo.

15.1.2 As empresas parceiras, todavia, devolverdo integralmente @ mandataria os dados que porventura receberem em razéo da realizacéo de
tarefas decorrentes desta promogdo, ndo lhes sendo permitida a manutencdo das referidas informacdes, salvo se em cumprimento de
obrigacao legal.

15.1.3 A mandatéria poderd, ainda, realizar a formagéo de banco de dados com as informag8es coletadas no cadastro dos participantes, de
acordo com o que dispde o art. 11, da Portaria MF n°® 41/2008, para envio de comunicagdo publicitaria e informes da mandatéria, vedada a
comercializagdo daqueles em qualquer hipétese. Caso o participante ndo deseje mais recebé-las, podera solicitar o descadastramento de seu
e-mail a qualquer tempo sem qualquer dnus ou encargo.

15.2 Em conformidade com disposto no art. 8°, § 5° da LGPD, o participante podera revogar o consentimento gratuitamente e a qualquer
tempo, bem como requerer a eliminacdo dos tratamentos realizados, ambos mediante manifestacdo expressa enviada para o e-mail
resfriar@resfriar.com.br

15.2.1 O participante fica ciente de que o envio de qualquer dos requerimentos descritos no item anterior implicard na imediata
desclassificagao, vez que o referido tratamento € imprescindivel & dindmica da campanha.

15.2.2 O participante podera consultar maiores informacdes a respeito do tratamento dos seus dados pessoais por intermédio do site
https://promocao.resfriar.com.br/penaestrada2023

15.3 Caso a previsao maxima de ndimeros da sorte seja atingida antes da data prevista para o término do periodo de participagdo, esta
promogéao seréd considerada encerrada, sendo tal fato amplamente comunicado a todos através dos meios de divulgacédo, ndo gerando
qualquer expectativa de direito em relagéo ao periodo restante e sendo mantida a data inicialmente prevista para a apuragdo.

15.3.1 A empresa mandatéria encaminhard & SEAE/ME a Lista de Participantes e seus nimeros da sorte, anexando a respectiva planilha no
sistema SCPC, apés o término do periodo de participacdo e antes da respectiva extracédo da Loteria Federal.

15.4 Eventuais questionamentos dos participantes desta promogao deverdo ser dirigidos a mandataria via e-mail para o e-malil
resfriar@resfriar.com.br, durante o periodo de participagdo, a fim de que haja tempo habil para tomada de eventuais medidas assecuratorias
dos seus direitos e deveres, o que podera ficar comprometido, caso seja feito depois do respectivo término.

15.5 As duvidas, omissdes ou controvérsias oriundas da presente promocdo serdo, primeiramente, dirimidas pela mandataria e, na
eventualidade de ndo se atingir um consenso, a questao sera submetida a apreciagdo da SEAE/ME.

15.6 No siléncio injustificado da mandataria, bem como em razdo de decisdo insatisfatéria que esta vier a adotar quanto a eventuais
solicitagfes de esclarecimentos apresentadas, os participantes poderdo apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao PROCON local e/ou
aos 6rgéaos publicos integrantes do Sistema Nacional de Defesa do Consumidor — SNDC.

15.7 Os contemplados desde ja cedem a mandatéria, a titulo gratuito e de forma definitiva e irrevogavel, os direitos de uso de sua imagem,
som de sua voz, nome e direitos conexos decorrentes de sua participac@o nesta promocéo, autorizando a divulgacéo deles, por quaisquer
meios de divulgacdo e publicacédo, para utilizacdo comercial, publicitaria, promocional e/ou institucional, sem limitagdo do numero de
veiculagdes, pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de apuracdo, reservando-se o direito de ter seu nome sempre vinculado ao
certificado de autorizagéo.

15.7.1 Presume-se que o contemplado né@o tenha qualquer embaraco fiscal, legal ou outro que os impeca de receber e/ou usufruir do prémio
distribuido, de modo que, em havendo, as respectivas consequéncias serdo de sua total responsabilidade.

15.8 N&o sdo objetos esta promogao nem da distribui¢do gratuita de prémios: medicamentos, armas e munigdes, explosivos, fogos de artificio
ou de estampido, bebidas alcodlicas com graduacgéo alcodlica superior a 13° Gay Lussac, fumo e seus derivados, e outros que venham a ser
relacionados pelo Ministério da Economia, conforme disp6e o art. 10 do Decreto n® 70.951/72, bem como alimentos para lactentes e criangas
de primeira infancia e produtos de puericultura correlatos, conforme arts. 4° e 5°, da Lei n°11.265/06.

15.9 Fica desde ja eleito o foro do domicilio do participante com plena concordancia de todos os demais, com exclus@o expressa de qualquer
outro, por mais privilegiado que seja, para solucéo de qualquer pendéncia desta promogao ou regulamento.

16 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuragdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito

Péagina 7 de 8



do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SEAE/ME;

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria MF n° 41, de 2008, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria MF n°® 422 de 2013, Portaria Seae/MF n° 88 de 2000, e em atos que as
complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuracdes"”, contendo
nomes e numeros da sorte distribuidos, ap6s o término de cada periodo de participacdo e antes da extragao da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xIs ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabhttps://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc/private/telainicial.jsf#tabTermo:tabViewTermo:2:
j_idt33ilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°.
5.768, de 1971.

SCPC
Assinatura Documento assinado eletronicamente por Fabiane Monteiro Souza, Assistente Técnico, em 12/01/2023 as 10:55, conforme
E'e"c’"'ca% horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador TWIL.VVF.WVX
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